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E-mail: jirividlar@seznam.cz, tel: +420 723142230

VsSeobecné podminky pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb
pristupu do sité internet poskytovatelem Jiri Vidlar

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné podminky stanovi zakladni technické, provozni a reklamacni podminky pro
poskytovani telekomunikacnich sluzeb mezi poskytovatelem a uzZivatelem.

2.1. Sluzby v souladu stémito podminkami mohou byt poskytovany vyhradné na zdkladé radné
objednavky uZivatele. Tato objednavka musi byt provedena pisemné ¢i elektronickou postou.
Ujednani odlisna od tohoto fadu musi byt pisemné stvrzena obéma stranami.

2. Definice zakladnich pojmu

2.1. Poskytovatel: Jifi VidIaF, fyzicka osoba, nezapsana v Obchodnim rejstiiku, 1CO: 72975164, sidlo:
Ostrava-Bartovice, U Dalnaku 326/49

2.2. Uzivatel ve smyslu téchto vSeobecnych podminek se rozumi jakakoliv fyzickd nebo pravnicka
osoba zpUlsobila k pravnim ukonlm, které Poskytovatel poskytuje sluzbu na zakladé Smlouvy a dle
téchto podminek.

2.3. Sluzbou ve smyslu téchto vSeobecnych podminek se rozumi na zakladé smlouvy a v souladu
s vSeobecnymi podminkami poskytovana telekomunikaéni sluzba.

2.4. Smlouvou ve smyslu téchto vSeobecnych podminek se rozumi smlouva o poskytovani
telekomunikaénich sluzeb.

2.5. Cenikem ve smyslu téchto vSeobecnych podminek se rozumi seznam cen telekomunikacnich
sluzeb poskytovanych poskytovatelem.

2.6. Zuctovacim obdobim ve smyslu téchto vSeobecnych podminek se rozumi obdobi, za které
provadi poskytovatel vyuctovani ceny za poskytnutou sluzbu.

2.7. Zadatelem ve smyslu téchto vieobecnych podminek se rozumi zadjemce o poskytovani sluzeb dle
téchto vseobecnych podminek a o uzavieni pfislusné smlouvy.

3. Popis poskytovanych sluzeb

3.1. Poskytovatel umoznuje pfistup uZivateli do sité Internet pomoci hardwarového a softwarového
vybaveni, umisténého na strané poskytovatele. Pro pfipojeni ktomuto zafizeni uZivatel pouiZije
hardwarového vybaveni, které mu Poskytovatel nabidne, aby byla zajiSténa kompatibilita a
spolehlivost pripojeni. Pokud tak neucini, bude toto jednani smluvné osetfeno.

3.2. Poskytovatel umoznuje uzivatelim pfristup k siti Internet na zdkladé smlouvy, kterou spolu obé
smluvni strany uzaviou.

3.3. Poskytované sluzby jsou uréeny vyhradné pro uzivani uZivatelem a nemohou byt dany k dispozici
tfeti strané, pod sankci uvedenou v bodé 4.2. téchto vSeobecnych podminek.

4. Prava a povinnosti poskytovatele
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4.1. Poskytovatel je povinen poskytnout uZivateli sluzbu za podminek uvedenych ve smlouvé a
v téchto vSeobecnych podminkach, které jsou nedilnou soucdasti smlouvy.

4.2. Poskytovatel ma pravo okamZité odstoupit od smlouvy a ukondit poskytovani sluzeb uZivateli bez
nahrady,pokud porusuje povinnosti uzivatele viz bod 5. nebo porusuje bod 3.3. téchto vSeobecnych
podminek.

4.3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na provozni preruseni pfistupu k internetu za Gcelem udrzby
systému poskytovatele. Bude-li to moZné, poskytovatel tuto skutecnost dostatecném predstihu
ozndmi uZivateli.

4.4. Poskytovatel ma prdvo zménit cenik poskytovanych sluzeb a zaroven je povinen tuto skutecnost
uzivateli oznamit nejméné 30 dn( pred jeho Ucinnosti.

4.5. Poskytovatel neuzavre s uzivatelem smlouvu:
- odmitne-li zadatel pfistoupit na ustanoveni téchto podminek,

- nema-li Zadatel vyrovnany dluhy vici poskytovateli z pfedchoziho nebo jiného soubéiného
smluvniho vztahu,

- jemuz byla pfedchozi smlouva zrusena na zakladé poruseni smluvnich podminek.

4.6. Poskytovatel neni odpovédny za 100 % dostupnost k informacim v siti internet vzhledem k jeho
decentralizaci a bez zaruk tfetich stran.

4.7. Poskytovatel neruci uZivateli za poruchy v pocitaovém systému uZivatele, zavirovani systému
apod.

4.8. Poskytovatel je povinen uZivateli vystavit vyuctovani za poskytnuté sluzby vidy jednou mési¢né.
V pripadé ukonceni sluzby, vystavi poskytovatel vyuctovani bez prodleni. Pokud nebylo sjednano
jinak.

4.9. Poskytovatel je povinen nejméné 1 meésic pred nabytim ucinnosti zmény smlouvy uverejnit
informaci o této zméné v kazdé své provozovné a zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup. Zaroven je
povinen informovat ucastnika o uverejnéni. Pokud se jednd o podstatnou zménu smlouvy vedouci ke
zhorseni postaveni ucastnika, je poskytovatel povinen prokazatelné informovat ucastnika, jehoz
smlouva obsahuje ustanoveni o Uhradé v pfipadé ukoncéeni smlouvy pred uplynutim doby trvani, na
kterou je smlouva uzaviena, rovnéz o jeho pravu ukoncit smlouvu ke dni nabyti dc¢innosti zmény, a to
bez této uhrady, jestlize nové podminky nebude ucastnik akceptovat. Informaci je podnikatel
povinen poskytnout Ucastnikovi zplsobem, ktery si ucastnik zvolil pro zasilani vyuactovani. Pravo
ukonéit smlouvu podle tohoto ustanoveni nevznika, pokud dojde ke zméné smlouvy na zakladé
zmény pravni Upravy nebo v pfripadé zmény smlouvy. Dalkovy pfistup je umoinén na
adresewww.bartovicenet.cz.

5. Prava a povinnosti uzivatele

5.1. UZivatel je povinen dodrZovat veskera ustanoveni uvedend ve smlouvé a v téchto vSeobecnych
podminkach, které jsou nedilnou soucasti smlouvy.
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5.2. Uzivatel je povinen fadné a vcas, bez zbytecného odkladu, uhradit poplatek uvedeny ve smlouvé
za poskytnutou sluzbu, kterou v zic¢tovacim obdobi odebral.

5.3. UZivatel nesmi vyuZit sluzby k prenosu informaci, jejichz obsah by byl v rozporu s pravnimi
predpisy platnymi v Ceské Republice, a to pod sankci uvedenou v bodé 4.2. téchto vieobecnych
podminek.

5.4. Uzivatel nesmi vyuZivat sluzby zplsobem, ktery by obtéZoval nadmiru jiné uZivatele, nebo je
nadmiru omezoval ve vyuZivani sité, a to pod sankci uvedenou v bodé 4.2. téchto vseobecnych
podminek.

5.5. UzZivatel nesmi pti vyuzivani sluzeb zasahovat do vypocetniho systému sité poskytovatele jinym
nez dohodnutym zpUsobem, zejména se nesmi pohybovat v jinych neZ jemu zpfistupnénych
adresarich a nesmi pouzivat systémovych prikazl, kterymi by ménil nastaveni nebo funkci systému, a
to pod sankci uvedenou v bodé 4.2. téchto vSeobecnych podminek.

5.6. UZivatel zodpovida za veskery obsah dat, které v rdmci pouzivani této sluzby umistil na siti.
6. Reklamacni podminky

6.1. Reklamace se fidi reklamacnimi podminkami, které jsou nedilnou souédsti smlouvy o poskytovani
telekomunikacnich sluzeb pfistupu do sité internet.

7. Platebni podminky

7.1. Cena za sluzby se Uctuje za mésicni obdobi. (V pfipadé zprovoznéni sluzby je Uctovana cena za
poskytované sluzby aZ ode dne, ktery je ve smlouvé uveden jako den zahajeni poskytovani sluzby).

7.2. Poskytovatel vystavi uzivateli fakturu (danovy doklad) obsahujici cenu za sluzby poskytované
v pfedchozim zuctovacim obdobi. V kazdé fakture bude uvedeno datum splatnosti. Veskeré ceny za
sluzby je uZivatel povinen hradit bezhotovostné na bankovni ucet poskytovatele. Pokud nebylo
sjednano jinak.

7.3. Pro ptipad prodleni uZivatele s udhradou ceny, nalezi poskytovateli za kazdy zapocaty den
prodleni urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi predpisy.

7.4. Pokud uZivatel nezaplati radné a vcas vyuctovani ceny za poskytnutou sluzbu je poskytovatel
povinen zajistit, aby uZivateli bylo prokazatelné dodano upozornéni s uvedenim nahradniho terminu
plnéni. V pfipadé Ze uzivatel v uvedeném ndhradnim terminu dluznou c¢astku neuhradi, je
poskytovatel opravnén hodnotit toto jednani podle bodu 5.2. téchto vSseobecnych podminek jako
hrubé poruseni vSieobecnych podminek a mlze odstoupit od smlouvy a ukoncit uZivateli poskytovani
sluzeb bez nahrady.

7.5. NemUZe-li uZivatel vyuzivat sluzeb poskytovatele pro zavady, za které sdm neodpovida, ma pravo
na vraceni pomérné ¢asti pravidelnych mésicnich poplatkd, trva-li zavada alespon 24 hodin. Vraceni
poplatkd je uZivatel povinen uplatnit pisemné nejdéle do 30 dn(li od posledniho dne trvani zavady.

8. Ochrana dat

8.1. Poskytovatel i uZivatel jsou zavazani povaZovat veskeré udaje souvisejici s poskytovanim sluzeb
za dUvérné, a tudiz nesméji byt zpfistupnény treti osobé.
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8.2. UZivatel mlzZe pfijmout sva opatfeni k ochrané a utajeni svych prenasenych dat, napr. Sifrovani
nebo kdédovani. Musi to vSak ucinit zplUsobem kompatibilnim skomunikaénim systémem
poskytovatele, tzn. musi zachovat moznost pfenosu dat.

8.3. Poskytovatel neruci za Ujmu na celistvosti a dlvérnosti pfenasenych dat. Nerudi rovnéZ za
pfipadné skody vzniklé uZivateli omezenim nebo znemoznénim pristupu k mistni siti a siti internet.

9. Zavérecné ustanoveni

9.1. Jakékoliv odchylky od téchto podminek, pokud budou mezi uZivatelem a poskytovatelem
sjednany, musi byt sjednany pisemnou formou a stvrzeny podpisem obou stran.

9.2. Poskytovani sluzeb zacina dnem uvedenym ve smlouvé jako datum zahajeni poskytovani sluzby,
pokud neni dohodnuto jinak.

9.3. Tyto podminky nabyvaiji platnost a uc¢innosti dnem podepsani smlouvy obéma ucastniky.
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